<¥ > Red Internacional de Evaluadores
\/4
RICV..

por el mejoramiento permanente de la educacién
DICTAMEN GENERAL SOBRE EL PROCESO DE
ACREDITACION INTERNACIONAL
LICENCIATURA EN ENFERMERIA
FACULTAD DE ENFERMERIA NUEVO LAREDO
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS
TAMAULIPAS, MEXICO
MARZO DE 2014

En relacion con la solicitud de acreditacion internacional de la Licenciatura en
Enfermeria de la Facultad de Enfermeria Nuevo Laredo, de la Universidad Auténoma
de Tamaulipas, Tamaullpas México, el Comité de Acreditacion del Area de Salud y
Servicios Sociales' de la Red Internacional de Evaluadores, RIEV, integrado por los
pares evaluadores internacionales cuyos nombres aparecen al final del presente
documento, emite la valoracion general del programa educativo, con base en las normas
del Andlisis Estructural Integrativo de Organizaciones Universitarias de la RIEV, y
sustentada en el analisis de los documentos recibidos, asi como de la informacion
obtenida durante el taller, la pre-visita y la visita de evaluacion realizados.

La Licenciatura en Enfermeria de la Facultad de Enfermeria de Nuevo Laredo (LE) es
un programa pequefio, relativamente joven (22 afios), que pertenece a un sistema
universitario medianamente antiguo (63 afios); a un area de enfermeria que existe de
Jacto, pero no como estructura formal del organigrama institucional; y es de una
Facultad de poca complejidad pues tiene dos licenciaturas, una de las cuales estd a
punto de desaparecer, una carrera técnica también a punto de desaparecer y una
maestria. Este contexto le da una configuracion sui generis, que determina que tenga
problemas derivados de tres niveles dimensionales superiores a ella (facultad, area de
enfermeria de facto y universidad); que tenga las ventajas - aunque también las
desventajas - de pertenecer a un sistema universitario - siendo pequefio el programa - y
estando geograficamente retirado de la administracion central. Tiene la ventaja de no ser
un programa totalmente nuevo con todo por hacer, pero tampoco tan antiguo que haya
acumulado tendencias inerciales que hagan dificil o imposible mejorarlo.

Esta ubicado en una ciudad sumamente compleja y conflictiva por compartir frontera
con los EEUU, por la inestabilidad de una poblacion migratoria con problemas legales,
por la inestabilidad que genera la industria maquiladora, por la inseguridad social — que
ha tocado al programa directamente -, por las abrumadoras necesidades de comunidades
marginadas etc. donde la LE ha sido la tnica formadora de enfermeros y enfermeras
durante 22 afios, excepto por la creacion reciente de una universidad privada donde
también se imparte la Licenciatura. Pero el papel que ha jugado y sigue jugando es

' De acuerdo con la clasificacion de la UNESCO: UNESCO (2011). Revision de la Clasificacion Internacional
Normalizada de la Educacion 2011. UNESCO. Septiembre 2011. 92 pp.
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fundamental, no s6lo por indispensable, sino porque ha asumido el reto con decision,
con trabajo y con alto sentido de compromiso.

Sus generaciones de egresadas - que poco a poco van incorporando mas egresados —
tienen muy buen reconocimiento en las instituciones de salud, escuelas, asilos, etc.
donde trabajan por su buena preparacion, su eficiencia y buena disposicion. Tanto
alumnos como egresados tienen una notable vocacion de servicio.

El Comité de Acreditacion (CA) pudo constatar en varios de sus profesores gran
creatividad para resolver nuevos problemas cuando la situacion asi lo exige y capacidad
de liderazgo.

Una de las grandes fortalezas de la LE es que estd inmersa en una cultura que alcanza a
todo el pais, la de evaluacion -planeacion en estudios superiores mediante programas de
evaluacion-planeacion como el PIFI, ProDES y PROMEP, gracias a los cuales el
programa ha sistematizado su informacion, conoce sus fortalezas y debilidades, sabe
como autoevaluarse, ha unido la evaluacién con la planeacion y ha contado con recursos
para sus planes de mejora. Gracias a esta cultura ha sido evaluada externamente varias
veces, por diferentes organismos (CIEES y COMACE) con buenos resultados y con
excelente capacidad de respuesta para subsanar las deficiencias. Actualmente esta en el
nivel 1 de CIEES. Los beneficios de esta practica se resumen diciendo que tienen una
cultura de mejora permanente.

La superestructura es donde estdn las mayores debilidades de la LE. Una de sus grandes
tareas a este respecto toca tanto a su ambito interno como a su dmbito externo, y es
promover y participar, junto con las otras cuatro carreras de Enfermeria de la UAT, en
generar un érea oficialmente aprobada de enfermeria, que ya existe de facto. Y al mismo
tiempo debe promover y participar en el ordenamiento de las superestructuras - es decir
en las declaraciones de intencionalidad - de cada nivel dimensional superior al suyo -
que con el area serian tres - y de la suya misma. Esto significa que cada nivel
dimensional debera tener los minimos y los mismos componentes o factores de una
superestructura o intencionalidad: mision, vision de largo plazo, proyecto general de
desarrollo, modelo educativo o concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje y
perfil del egresado. En cada uno de los niveles dimensionales existentes actualmente —
carrera, Facultad y Universidad — hace falta uno o mas factores de la superestructura y
eso afecta la posibilidad de que la organizacion universitaria camine en la misma
direccion y sentido.

Quizé el factor de mayor importancia y en el que tienen debilidad tanto la LE como la
Facultad y la UAT es la vision a largo plazo, acorde con el espacio/tiempo/ velocidad de
cambio de cada nivel dimensional: la vision de la UAT es de cuatro afio, la de la
Facultad es de un afio y la LE no tiene vision propia. Para poder ver resultados en
organizaciones de la magnitud de la que estamos hablando, las visiones deben de ser de
10 afios 0 mas. La LE debe elaborar su vision propia y de largo plazo, promover y
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participar en que la Facultad, el 4rea de enfermeria y la UAT elaboren las suyas y en
que todas queden alineadas. Tomando como punto de partida esas visiones ya se podran
elaborar o reelaborar los demas factores de las superestructuras o intencionalidad.

Otra gran fortaleza de la LE es el CEFIEN (Centro Integral de Investigacion en
Enfermeria), un centro que se abrié a iniciativa de la actual gestion, en una zona
marginada de la ciudad, con todos los problemas que eso implica, pensado para hacer
investigacion, como su nombre lo dice, pero que terminé siendo su mayor instrumento
no de investigacion sino para realizar vinculacion social. Este centro deberia ser modelo
para otros de la misma LE en otras zonas, y para otras carreras de enfermeria. Pero para
que eso pueda ser asi, la LE debera apoyar mas a este centro con recursos humanos,
materiales, normativos y presupuesto para que salga del nivel de subsistencia en el que
estd; y el CEFIEN debera sistematizar su experiencia escribiendo su historia desde su
creacion, llevando una biticora de su trabajo diario, sus aciertos y fracasos y debera
elaborar su proyecto general de desarrollo a largo plazo basado en su vision de largo
plazo.

Pasando a la Estructura, que es el nivel estructural donde estan los profesores y alumnos
relaciondndose a través del plan de estudios, las lineas de investigacion, difusion y
vinculacion social, la LE tiene varias fortalezas y varias debilidades. Su plan de estudios
es bueno pues cubre todas las édreas que corresponden a una formacion integral
disciplinaria. Su debilidad estan en que aun no se ha adoptado el modelo educativo de la
UAT, aunque tiene planeado hacerlo en el corto plazo. Los profesores de tiempo
completo y muchos de horario libre realizan docencia, investigacion y vinculacion
sociedad y tienen alglin cargo administrativo, y por lo mismo parecen tener baja
productividad en cuanto a articulos, capitulos en libros, ponencias en congresos, etc. No
se lleva el registro de lo que se hace en la LE, cosa indispensable para poder conocer el
estado de cosas, evaluar, planear y mejorar. El proceso de ensefianza-aprendizaje es
diferente en los diferentes escenarios de ensefianza-aprendizaje; aulas, Laboratorio de
Enfermeria, hospitales, CEFIEN etc. De los dos que mas atencion requieren, en el aula y
en los hospitales, el menos dificil es el de aulas que se empezara a actualizar cuando se
capacite a los profesores a trabajar con competencias; el PEA en las instituciones de
salud es més dificil — pero no imposible - porque requiere establecer alianzas y acuerdos
con las instancias gubernamentales del sector salud.

Un problema no menor es que no hay campos clinicos suficientes para las practicas de
todos los alumnos en todas sus asignaturas.

Los profesores son muy comprometidos, tienen gran experiencia laboral y gran
dedicacion al trabajo en la carrera. Son muy apreciados por los estudiantes, lo cual
facilita mucho el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los dos problemas mayores con la
planta académica son: la insuficiencia de PTCs y la falta de profesores con doctorado,
por una parte; y el que la planta docente no ha sido conformada visualizandola como un
todo y en funcion de materializar el perfil del egresado, ni con relacion estrecha con el
Red Internacional de Evaluadores, S.C. 1ra. Cerrada de Buenavista N° 1 Col. San Bemabe Correo e: contacto@riev.org

http://www.riev.org Ocotepec Deleg. Magdalena Ci M 3 rievsc@hotmail.com
D.F.,, C.P. 10300 Tel: (52 55) 5585 5058




<

por el mejoramiento permanente de la educacién

‘}/> Red Internacional de Evaluadores

modelo educativo, por la otra. Se requiere de un estudio detallado de las fortalezas,
talentos y gustos, asi como de las carencias de cada profesor para tener una idea del
potencial humano con que se cuenta y para poder hacer la planeacion de la planta futura,
con base en la planta que se tiene. Es una tarea a realizar, entonces, elaborar los perfiles
académicos que se requieren para planear y materializar la planta docente idonea de la
LE y para hacer la distribucién 6ptima de cargos y responsabilidades.

Como se dijo arriba, los alumnos tienen gran aprecio por la carrera que escogieron, y
tienen vocacion de servicio. Muchos tienen arraigo a Nuevo Laredo, otros quisieran irse
a trabajar al otro lado de la frontera y otros quisieran trabajar en ambos lados. Pero
todos se sienten fuertemente ligados a la Facultad.

En cuanto a los grupos de trabajo de profesores con alumnos en las funciones
sustantivas, las UVADIs (Unidades de Vinculacion Académica Docencia-
Investigacion), la LE cuenta con un cuerpo académico en consolidacion que podra ser
UVADI si incorpora alumnos y el CEFIEN que podra serlo si elabora su proyecto
general de desarrollo alineado con el de la LE. Es necesario promover la conformacion
de cada vez mas UVADIs en la carrera de manera institucional, para que se tenga
conocimiento pleno de trabajo universitario académico que se estd haciendo, para
apoyar a cada una y para darles seguimiento.

La LE participa del programa de seguimiento de egresados del ProDES, pero éste es
insuficiente para conocer el desempefio profesional del egresado e insuficiente para
conocer la calidad de la formacion que recibié y sus necesidades de superacion y
actualizacion. La LE debe promover y participar en que se estructure un programa de
seguimiento de egresados en la Facultad con las intenciones mencionadas.

La LE se beneficiaria mucho de la apertura de un niumero cada vez mayor de maestrias,
y eventualmente doctorados, en la Facultad para ofrecerle opciones a los egresados de la
Licenciatura y para que se fortalecieran las UVADIs con la presencia de alumnos de
posgrado. Nuevamente, la LE debe promoverlo.

Hay poca movilidad de estudiantes y profesores en la LE, lo cual reconoce y tiene como
meta incrementar en el corto plazo. Uno de los principales problemas es el que no hay
presupuesto para estancias largas ni para pagar a los profesores que suplirian a Iso que
salieran.

Y por ultimo, la infraestructura. La infraestructura de la LE es bastante buena tanto en
lo relativo a edificios, espacios de trabajo y servicios, aunque se requiere de mas
cubiculos para profesores. Hay Laboratorio de Enfermeria, Centro de Cémputo, Centro
de Idiomas, sala multimedia para 100 personas, biblioteca, cafeteria, area de deportes.
El equipamiento es desde bueno hasta muy bueno. Hay area verdes cuidadas con mucho
esmero por la escasez de agua, pero contribuyen a dar un muy agradable ambiente a la
Facultad. Las pocas deficiencias que tiene son mencionadas en el Informe Testimonial.
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Tiene una Direccién y una administracion muy eficientes, con iniciativa, con interés por
la mejora continua y ambas abiertas a resolver cualquier problema que la comunidad les
plantee, que es otra gran fortaleza de la carrera.

Sin duda, la Licenciatura de Enfermeria de la Facultad de Enfermeria de Nuevo Laredo
tiene la capacidad de resolver exitosamente las deficiencias, como lo ha demostrado en
evaluaciones anteriores a las que se ha sometido, y podra dar un salto cualitativo en su
propia consolidacién asi como en participar de la mejora del 4rea de enfermeria de
UAT, de la Facultad y de la UAT misma, y con ello tener impacto local, estatal,
regional nacional e internacional.

En virtud de las consideraciones anteriores, la Red Internacional de Evaluadores emite
el dictamen de

ACREDITACION INTERNACIONAL
RIEV — TRES

La acreditacion se otorga por un plazo de tres afios, contados a partir de la
entrega formal de la constancia de acreditacion: 6 de marzo de 2014, en Ciudad
Victoria, Tamaulipas, México.

Pares evaluadores internacionales:

- Dr. Jorge Gonzalez Gonzélez, Presidente de la Red Internacional de Evaluadores —
par evaluador educativo

- Mitra. Michele Gold Morgan, Vocal de Acreditacion de la Red Internacional de
Evaluadores — par evaluadora educativa

- Mtra. Rocio Santamaria Ambriz, Vocal Ejecutiva de la Red Internacional de
Evaluadores — par evaluadora educativa

- Dra. Olivia Yafiez Ordodiiez, Vocal de Certificacion Profesional Universitaria de la
Red Internacional de Evaluadores — par evaluadora educativa

- Dra. Arcelia Rojas, Universidad Nacional del Callao — Miembro de la Red
Internacional de Evaluadores - par evaluadora disciplinaria

Red Internacional de Evaluadores, S.C. Ira. Cerrada de Buenavista N° 1 Col. San Bernabé Correo e: contacto@riev.org
http://www.riev.org Ocotepec Deleg. Magdalena C México, rievsc@hotmail .com
D.F., C.P. 10300 Tel: (52 55) 5585 5058




